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Contratagdo de servicos de assessoria em informética visando atender as necessidades
operacionais da sede da Elejor, conforme PAC 002/2022.

FICAM) V.Sa.(s) AUTORIZADO(S) A EXECUTAR OS SERVICOS ABAIXO DISCRIMINADOS

CLAUSULA I- DOCUMENTOS INTEGRANTES E GESTOR
Faz parte da presente AES, como se nela estivesse transcrito os seguintes documentos, de cujo inteiro teor
as partes declaram ter pleno conhecimento: a proposta da CONTRATADA datada de 19/08/2021; b)

Termo de Referéncia e Anexos, quando houver; ¢) Regulamento Interno de Licitagdes e Contratos da Elejor
(RILC).

Designa-se gestora deste Contrato a empregada Franciani Ribeiro, nos termos do item 10.3.1 do
Regulamento Interno de Licitagdes e Contratos da Elejor (RILC).

CLAUSULA Il - OBJETO

Prestagdo de servigos técnicos de suporte em informética, sob regime da empreitada por prego global,
incluindo manutencio corretiva e preventiva, atendimento via telefone, suporte e instalagdes remota ou
local, configuragses, customizagdes e orientagdes de softwares, a fim de prover o funcionamento
permanente da rede, dos hardwares e softwares do parque de informatica da Elejor, conforme Termo de
Referéncia, parte integrante desde instrumento.

CLAUSULA III - PRECO E REAJUSTE

a) A ELEJOR pagari 8 CONTRATADA uma franquia mensal minima de R$ 1.000,00 (mil reais), que
dara direito & utilizagdo de 15 horas de assisténcia técnica mensal.

b) As horas porventura excedentes franquia, serdo remuneradas 4 base do valor total do contrato.

¢) Para fins contabeis, da-se ao presente contrato, para o periodo de 36 meses, o valor estimado de R$
36.000,00 (trinta e seis mil reais).

d) Os pregos propostos serdio fixos e irreajustaveis para o periodo de 12 (doze) meses. Na hipétese de
prorrogagdo da vigéncia contratual, os valores a serem pagos poderdo ser reajustados mediante
requerimento instruido da CONTRATADA, por meio da aplicagdo do percentual acumulado no
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periodo, do fndice Nacional de Precos ao Consumidor — INPC, calculado pelo Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica — IBGE.

e) O valor deste Contrato ¢ meramente estimativo, ndo cabendo 8 CONTRATADA quaisquer direitos,
caso 0 mesmo ndo seja atingido em sua integralidade durante sua vigéncia.

CLAUSULA IV - PRAZO DE EXECUCAO E VIGENCIA

4.1 - Execuciio: continuada, apos a ordem de servigos pela Elejor, que pode ser verbal ou escrita.

4.2 - Vigéncia: 36 meses, a contar da data de assinatura deste contrato, podendo ser prorrogado até o limite
de 60 (sessenta) meses, a critério da ELEJOR e de acordo com a legislagdo em vigor.

CLAUSULA V - FATURAMENTO E CONDICOES DE PAGAMENTO

5.1 - A CONTRATADA apresentara 8 ELEJOR, a cada 30 (trinta) dias da data de assinatura deste Contrato,
a nota fiscal de prestagdo de servigos, adequada e corretamente emitida, correspondente ao prego dos
servigos realizados no periodo e aceitos pela ELEJOR.

5.2 - Conforme disposto no Decreto Estadual do Parané n° 2129/2008 e na Norma de Procedimento Fiscal
do Estado do Parand n° 49/2008, a CONTRATADA deve emitir a Nota Fiscal/Fatura na forma
eletrdnica e observar os seguintes procedimentos:

a) A(s) Nota(s) Fiscal(is)/Fatura(s) de Prestagdo de Servigos, devera(do) ser emitida(s) pela
CONTRATADA e apresentada(s) na ELEJOR para protocolo, impreterivelmente, até o dia
20 (vinte) de cada més, para que haja tempo habil na retengéo e recolhimento dos respectivos
impostos, encargos ¢ contribuigdes;

b) Discriminar na Nota Fiscal todos os tributos a serem retidos;

c) Enviar a Nota Fiscal/Fatura de prestagdo de servicos para 0$ e-mails
franciani.ribeiro@elejor.com.br, financeiro.est@elejor.com.br e jucelia@elejor.com.br, com
a identificagdo, no campo “assunto” do e-mail, do nome da CONTRATADA e do niimero

da Nota Fiscal/Fatura;
d) Enviar o arquivo XML da Nota Fiscal/Fatura de venda de materiais, se houver, para os €-
mails franciani.ribeiro@elejor.com.br, financeiro.est@elejor.com.br e

iucelia@elejor.com.br, com a identificagdo, no campo “assunto” do e-mail, do nome da
CONTRATADA e do numero da Nota Fiscal/Fatura. Os arquivos XML ndo poderdo estar
compactados e devem estar em conformidade com as disposigdes técnicas estabelecidas no

Manual de Integragio da Nota Fiscal Eletronica, sob pena de ndo serem processados.

5.3 - Juntamente com a(s) Nota(s) Fiscal(is)/Fatura(s), a CONTRATADA devera apresentar as seguintes
certiddes negativas, como condigdo de pagamento, em original ou cépia autenticada em cartrio ou
emitida por sistema eletronico — rede de comunicaggo Internet:

a) Prova de regularidade para com a Seguridade Social, através da Certiddo de Debitos
Relativos a Créditos Tributarios Federais e & Divida Ativa da Unio

b) Prova de regularidade para com o Fundo de Garantia por Tempo de Servigo — FGTS;

¢) Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justiga do Trabalho.

54 -0 pagamento da Nota Fiscal/Fatura sera efetuado através de crédito em conta corrente da
CONTRATADA, em estabelecimento bancario por esta indicada, ap6s 15 (quinze) dias do protocolo
do referido documento na ELEJOR. O cronograma de pagamentos ¢ feito preferencialmente através
do Banco do Brasil nas seguintes datas: 05 — 15 —25 ¢ 30 de cada més.

5.5 - Serdo pagos encargos financeiros pelo atraso de pagamento de responsabilidade da Elejor:

a) Multade 0,1% (zero virgula um por cento) limitada a 2% (dois por cento), sobre o valor pago
em atraso, incidentes a partir do primeiro dia subsequente a0 vencimento da obrigagdo.

b) Juros moratorios de 1% (um por cento) ao més, pro-rata-die, contados apos a data de
vencimento da obrigagdo e até o efetivo pagamento da obrigagdo principal;

¢) Corregdo monetaria com base no INPC, pré-rata-die, contados apés a data de vencimento da
obrigagdo e até o efetivo pagamento da obrigagdo principal.

5.6 - A CONTRATADA devera responsabilizar-se pelo pagamento de todos os tributos, encargos sociais,
trabalhistas, previdencidrios e outros incidentes pela execugdo do objeto deste Contrato.
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5.7 - Em cumprimento ao disposto no artigo 69, inciso IX da Lei Federal n° 13.303/2016, a ELEJOR se
reserva o direito de periodicamente fiscalizar as condigdes de habilitagdo e qualificagdo exigidas na
contratagdo.

5.8-A ELEJOR também poderd verificar, a qualquer tempo, a manutengdo da condigdo da
CONTRATADA ndo estar impedida de participar de licitagdes e/ou contratar com a Administragdo
Publica através de consulta ao Cadastro Unificado de Fornecedores do Estado do Parana - CFPR, ao
sistema Gestdo de Materiais Obras e Servigos - GMS e ao Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas
e Suspensas — CEIS.

CLAUSULA VI - OBRIGACOES DA ELEJOR E DA CONTRATADA
6.1. Ede responsabilidade da ELEJOR:

a) Fiscalizar e efetuar o pagamento pelos produtos entregues apos aprovados e aceitos pela
CONTRATANTE;

b)  Reter os impostos devidos pela CONTRATADA, conforme legislagdo especifica, no caso
de ndio comprovagdo do pagamento.

6.2. E de responsabilidade da CONTRATADA:

a) Responsabilizar-se pela integral prestagdo dos servigos dentro dos padrdes de qualidade e
quantidade exigidas, bem como pela observancia da legislagio em vigor, ficando a ELEJOR
autorizada a deduzir da(s) fatura(s) os valores que vier a pagar a terceiros, pelo atendimento
de servigos néo realizados.

b)  Refazer as partes dos servigos que apresentarem defeitos, falhas, deficiéncias ou divergéncias
em relagdo aos documentos de Contrato. A corregdo deverd ser efetuada a partir de
notificagdo da ELEJOR e dentro dos prazos por esta determinados. Todas as despesas
decorrentes da corregdo de defeitos, falhas ou deficiéncias correrio por conta exclusiva da
CONTRATADA.

¢) A ELEJOR fica autorizada a deduzir da (s) fatura (s), os valores que vier a pagar a terceiros,
pelo atendimento de servigos n#o realizados ou realizados com atraso pela CONTRATADA,
desde que a inexecugdo ou execugio com atraso tenha ocorrido por sua culpa exclusiva.

d) Responder, por si ou por suas subcontratadas, pessoas fisicas ou Jjuridicas, por todos os
encargos e contribuigdes decorrentes da execugdio dos servigos contratados, de naturezas
sociais, fiscais, trabalhistas ou previdenciaria, tais como pagamentos de salarios de seus
empregados, aviso prévio, licengas, férias, repouso semanal remunerado, horas
extraordindrias, adicionais noturnos, de insalubridade, de periculosidade, salério familia, 13°
salario, seguros e indenizag3es de acidentes de trabalho, verbas e indenizagdes de acidentes
de trabalho, verbas e indenizagSes decorrentes de rescisiio de contrato de trabalho, FGTS,
INSS, PIS, COFINS, ISS, bem como todos os demais encargos sociais de qualquer natureza,
tributos federais, estaduais e municipais e cobertura de danos causados a pessoas ou bens
proprios da CONTRATANTE ou de terceiros, decorrentes, direta ou indiretamente, da
execucdo dos servigos objeto desse contrato.

¢) Responsabilizar-se exclusivamente sobre todo o pessoal que empregar para a prestagdo de
servigos, inclusive sobre reclamatérias trabalhistas e acidentes de trabalho eventualmente
havidos no curso do contrato.

f)  Garantir o respeito ¢ 0 compromisso aos preceitos estabelecidos no Cédigo de Conduta da
Elejor pelos seus empregados alocados na prestagio dos servigos objeto deste contrato, o
qual se encontra disponivel na Internet, no enderego eletronico www.elejor.com.br.

g) Informar no corpo da nota fiscal o niimero desta AES.

h) Conhecer e cumprir as normas previstas na Lei 12.846/2013, de 01.08.2013 ("Lei
Anticorrupg¢do”), bem como previstas no Decreto n° 8.420/2015 que a regulamentou,
abstendo-se de cometer atos tendentes a lesar a Administragéo Pablica, denunciando a pratica
de irregularidades de que tiver conhecimento, por meio dos canais de denfincia disponiveis
na ELEJOR.

i)  Estabelecer e/ou informar os respectivos canais de dentncias, sejam prdprios ou publicos,
referentes a quaisquer formas de violagdo de responsabilidade social e ambiental, no
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ambiente de trabalho e em sua 4rea de influéncia. Os canais deverdo ser legitimados,
acessiveis, previsiveis, equitativos, transparentes, compativeis com os contextos envolvidos
e amplamente divulgados.

j)  Atender o objeto desta contratagdo, em especial ao objetivo proposto.

k) Manter, durante a execugdo do Contrato, em compatibilidade com as obriga¢des assumidas,
todas as condi¢des de habilitagdo e qualificagdo exigidas na contratagdo.

I)  Responsabilizar-se pelo encaminhamento de pessoal qualificado para o desempenho das
fungdes, ou seja, alocar empregados que preencham integralmente os pré-requisitos exigidos,
selecionando, registrando e assegurando toda a méo de obra necesséria e adequada, de modo
a fornecer equipe homogénea composta de nimero suficiente de executores, possibilitando
desta forma a obtenc#io de 6timo resultado em acabamento e brevidade de tempo.

m) Manter estrutura de manutengo, assisténcia técnica e suporte técnico capacitado sediada em
Curitiba — PR e/ou Regido Metropolitana, durante a vigéncia deste contrato, bem como
enderego e telefone para contato permanentemente atualizados, visando o atendimento a
CONTRATANTE.

n) Responsabilizar-se pelo bom comportamento e pelos atos praticados por seu pessoal, nas
dependéncias da ELEJOR, obrigando-se a substituir ou afastar, de imediato, qualquer
empregado por motivo de ma qualidade dos servigos ou por outra razdo, a critério da
CONTRATANTE

0) A eventual substituigdo nos termos do item acima néo implicara em qualquer 6nus adicional
para a ELEJOR, suportando a CONTRATADA quaisquer encargos ou responsabilidades
trabalhistas ou previdenciarias relativamente aos empregados substituidos ou afastados.

p) Responsabilizar-se exclusivamente sobre todo o pessoal que empregar para a prestagdo de
servigos, inclusive sobre reclamatdrias trabalhistas e acidentes de trabalho eventualmente
havidos no curso do contrato.

q) Executar o CONTRATO, atendendo a definigdo da Clausula Objeto e observando
integralmente o Termo de Referéncia, parte integrante deste Instrumento.

r)  Responder pelos danos causados diretamente a ELEJOR ou a terceiros, decorrentes de culpa
ou dolo, quando da execugdo dos servigos, ndo excluindo ou reduzindo a responsabilidade a
fiscalizagfio ou o acompanhamento realizado pela Contratante.

s)  Preservar os bens e interesses da ELEJOR, de seus empregados em servigo e de terceiros em
geral.

t)  Orientar os seus empregados para que os servigos sejam desenvolvidos com seguranga a fim
de evitar incéndios e/ou acidentes que venham a provocar danos materiais ou pessoais.

u) Responsabilizar-se pelo pagamento de todos os tributos, encargos sociais, trabalhistas,
previdenciarios e outros incidentes sobre 0s servigos objeto deste contrato.

v) E dever da CONTRATADA ndo permitir que familiar de empregado da ELEJOR preste
servicos 3 CONTRATANTE, nos termos do Decreto Estadual do Parana 2.485/2019.

w) Designar e manter uma pessoa como responsavel e representante da CONTRATADA
durante o prazo de vigéncia deste contrato, com o fim especial de tratar de assuntos referentes
a0 cumprimento do mesmo e & execugdo dos servigos contratados.

x) A CONTRATADA, por si e por seus prepostos e empregados, obriga-se a manter 0 mais
absoluto sigilo e confidencialidade no tocante aos servigos solicitados e executados,
documentos e todas as informagdes verbais ou escritas, registradas ou ndo, durante a vigéncia
do presente Contrato, ou apds seu término ou rescisdo, obrigando-se, ainda, a ndo utiliza-los
para seu proprio beneficio ou de terceiros, direta ou indiretamente, sob pena de
responsabilizagdo civil e criminal, sem prejuizo das demais penalidades e sangdes previstas
neste instrumento.

CLAUSULA VII - CESSAO DE CREDITOS
A CONTRATADA n3o podera ceder ou transferir total ou parcialmente o objeto desta AES, ou ainda,
subcontratar, no todo ou em partes, o seu objeto, nem comprometer, a titulo de garantia a terceiros, seus
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créditos junto a ELEJOR, sob pena de rescisio e aplicagio de sangdes previstas na Lei 13.303/16 e no
Regulamento Interno de Licitagdes e Contratos (RILC) da ELEJOR.

CLAUSULA VIII - NORMAS APLICAVEIS
A presente contratagio estd fundamentada no artigo 29, inciso Il da Lei Federal n° 13.303/2016, o qual

reger-se-a pelas normas gerais da Lei Federal n° 13.303/2016, Regulamento Interno de Licitagdes e
Contratos da ELEJOR e legislages pertinentes.

CLAUSULA IX - PRIVACIDADE E PROTECAO DE DADOS PESSOAIS

ELEJOR ¢ a CONTRATADA comprometem-se a cumprir com as obrigacdes e requisitos das legislagdes
de protecdo de informag3es relacionadas 4 pessoa natural identificada ou identificavel (“Dados Pessoais™)
vigentes, incluindo, mas n#o se limitando & Lei n° 13.709, de 14 de agosto de 2018 (“Lei Geral de Protegiio
de Dados Pessoais - LGPD”), Lei n°12.965, de 23 de abril de 2014 (“Marco Civil da Internet”), Lei n°8.078,
de 11 de setembro de 1990 (“Cédigo de Defesa do Consumidor™), Lei Complementar n° 166, de 08 de abril
de 2019 (“Lei do Cadastro Positivo”), Lei n°12.527, de 18 de novembro de 2011 (“Lei de Acesso a

FPRt)

Informagdo™) e Decreto n° 7.962, de 15 de margo de 2013 (“Decreto Coméreio Eletrdnico™), conforme
aplicavel.

§1°  Além destas obrigagdes, a CONTRATADA também devera:

a)  Abster-se de realizar quaisquer agdes ou omissdes que possam resultar de alguma forma em
violagéo das Legislagdes de Protegdo de Dados Pessoais pela ELEJOR;

b)  Tomar todas as medidas razoavelmente necessarias para manter a ELEJOR em conformidade
com as Legislagdes de Prote¢do de Dados Pessoais;

¢)  Garantir que qualquer atividade realizada que utilize Dados Pessoais, como as que se referem
a coleta, produgdo, recepgdo, classificacio, utilizagdo, acesso, reprodugdo, transmissdo,
distribuigdo, processamento, arquivamento, armazenamento, eliminagéo, avaliagdo ou controle
da informag#o, modificagdo, comunicagdo, transferéncia, difusdo ou extragio (“Tratamento™)
resultante do objeto do presente Contrato, bem como o uso e marketing de tais dados, e as
medidas adotadas para a privacidade e seguranga estejam em conformidade com as LegislagGes
de Protecdo de Dados Pessoais e sejam consistentes com a Politica de Privacidade da ELEJOR
e com a Politica LGPD, conforme disposto em seu site (www.elejor.com.br), a qual podera ser
atualizada a qualquer tempo, visando conformidade com a legislago brasileira e internacional
de protegéio de dados pessoais;

d) Nao realizar qualquer Tratamento de Dados Pessoais, resultantes da execugdo do Contrato, sem
enquadramento em uma das bases legais estipuladas no art. 7° da LGPD;

¢) Adotar medidas técnicas e organizacionais adequadas para garantir a seguranca dos Dados
Pessoais;

f)  Somente realizar o Tratamento de Dados Pessoais como resultado do presente Contrato com a
finalidade de cumprir com as respectivas obriga¢des contratuais;

g)  Nio permitir ou facilitar o Tratamento de Dados Pessoais por terceiros para qualquer finalidade
que nfo seja o cumprimento de suas respectivas obrigagdes contratuais;

h) A CONTRATADA nio podera subcontratar nenhuma das suas atividades de Tratamento de
Dados Pessoais, nos termos do presente Contrato, sem o prévio e expresso consentimento da
ELEJOR. Havendo subcontratagio, a CONTRATADA devera celebrar contrato por escrito
com a subcontratada contendo as mesmas obrigagdes no que se refere a Protegio de Dados
Pessoais dispostas no presente Contrato. Em caso de descumprimento pela subcontratada das
obrigag¢des em matéria de Prote¢do de Dados Pessoais que lhe incumbem nos termos do referido
contrato por escrito, a CONTRATADA continua a ser plenamente responsavel perante a
ELEJOR pelo cumprimento destas obrigagdes;

i)  Comunicar a ELEJOR imediatamente e em prazo ndo superior a 24 (vinte e quatro) horas em
caso de incidentes e/ou vazamentos envolvendo dados resultantes do tratamento de Dados
Pessoais obtidos para a execugdo do presente Contrato.

§2° A ELEJOR e a CONTRATADA desde j& pactuam que o descumprimento por uma das Partes, de
qualquer Legislagdo de Prote¢do de Dados Pessoais, das politicas da ELEJOR ou das provisdes
contidas nesta clausula gerara obrigagdo da Parte culpada em indenizar, defender e manter
isento(a)(s) a(s) outra(s) Parte(s) e suas entidades afiliadas, conselheiros, diretores, executivos e

empregados de todas as responsabilidades, perdas, os danos, prejuizos, custos, despesas, agdes DSTON
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processos, demandas, multas e penalidades decorrentes do descumprimento, por uma das Partes, de
suas obrigagdes, declaragSes e garantias previstas nesta Clausula, sendo que nenhuma limitagéo de
responsabilidade eventualmente acordada neste Contrato serd aplicada para as indenizagdes por
descumprimento das obrigages desta Clausula.

§3° A CONTRATADA esta ciente de que os dados pessoais que porventura constem dos documentos
apresentados & contratagio estardo sujeitos & publicagdo no sitio eletronico da ELEJOR, em
atendimento a Lei da Transparéncia, bem como constardo dos registros internos da Companhia pelo
prazo de retengdo pertinente, para eventuais consultas ao processo que forem necessarias

CLAUSULA X- SANCOES ADMINISTRATIVAS / PENALIDADES

Cabera 3 CONTRATADA multa de 0,33% (zero virgula trinta e trés por cento) por dia de atraso na
execucdo dos servigos, conforme prazos definidos no Termo de Referéncia — item II, limitado a 10% do
valor do contrato, sem prejuizo da rescisdo contratual, a critério da CONTRATANTE. Em caso de
descumprimento da Clausula IX, multa de 12% sobre o valor total do contrato. No caso de descumprimento
total do objeto, cabera 8 CONTRATADA multa de 20% (vinte por cento) sobre o valor desta AES, sempre
observada a ampla defesa e o contraditorio, conforme previsto no item 11 do RILC.

CLAUSULA XI - RESCISAO CONTRATUAL

O AES podera ser rescindido nas hipéteses e com as consequéncias previstas no item 10.4 e seguintes do
RILC. A CONTRATADA reconhece os direitos da ELEJOR em caso de rescisdo por inexecugéo total ou
parcial do contrato, com as consequéncias previstas no item 10.4.4 do RILC.

CLAUSULA XII - CASOS OMISSOS
Os casos omissos deste AES reger-se-do pela Lei 13.303/2016 em vigor no Pais, pelo RILC e pelos
documentos integrantes do presente instrumento.

CLAUSULA XIII - FORO
Fica eleito o foro da Comarca de Curitiba, Capital do Estado do Parand, para dirimir quaisquer questdes
decorrentes desta AES, com expressa rentincia a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

Pela ELEJOR: Assinado de forma digital por
JOAO BIRAL St Akl CLEVERSON MORAES CLEVERSON MORAES
ssinado de forma aigital por ._ —
JOAO BIRAL JUNIOR: (R SILVEIRA: SIL;/EH.?A. -
JUNIOR I ©:os: 2022.02.25 15:47:23 0300 |l '3033 = 2L2202:28 | 1A%SS
Jodo Biral Junior Cleverson Moraes Silveira
Diretor Presidente Diretor Administrativo Financeiro
Pela CONTRATADA:
Marco Antonio Hubert Cassiano Lopes
S8610 yanco nronio s e e
HUBERT NN HUG:RT umaananans SSIA Assinado de forma
e v v CA NO digital por CASSIANO

LOPES: I LOP:S e

Testemunhas:
Dados: 2022.02.18
] 15:59:48 -03'00°
Nome FRANCIANI Assinado de forma digital Nome
: por FRANCIANI CRISTINA " Assinado de forma digital por
CPF: CRISTINA MATOZO maToZO CPF: JUCELIA APARECIDA JUCELIA APARECIDA MEDEIROS
RG:  RIBEIROSENNEER 7 SCIRO oS RG:  MEDEIROS BECHER Sttt
- 16:27:32-0300' BECHER:MEAREAEANS %a;,ioogf o
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ENERGIA PARA UM

HUKDO SUSTENTAVEL AES
T AUTORIZACAO PARA
ELEJOR - Centrais Elétricas do Rio Jorddo S.A. EXECUCAO DE SERVICOS

CNPJ: 04.557.307/0001-49- Inscriggo Estadual: 902.389.77-65
Rua José de Alencar, 2021 - Juvevé
CEP 80.040-070— Curitiba/PR

AREA EMITENTE ORIGEM DOS NUMERO DATA DE ASSINATURA
SECRETARIA RECURSOS

6105.1.28.01.03.
CONTRATADA cOD. CNPJ
TI + INFORMATICA LTDA FORNECEDOR 05.878.983/0001-87
ENDERECO CEP CIDADE UF
R MANOEL JOSE PEREIRA, 140 82.100-410 CURITIBA PR
JUSTIFICATIVA

Contratagdo de servigos de assessoria em informatica visando atender as necessidades
operacionais da sede da Elejor, conforme PAC 002/2022.

FICA(M) V.Sa.(s) AUTORIZADO(S) A EXECUTAR OS SERVICOS ABAIXO DISCRIMINADOS

CLAUSULA I - DOCUMENTOS INTEGRANTES E GESTOR
Faz parte da presente AES, como se nela estivesse transcrito os seguintes documentos, de cujo inteiro teor
as partes declaram ter pleno conhecimento: a proposta da CONTRATADA datada de 19/08/2021; b)

Termo de Referéncia e Anexos, quando houver; ¢) Regulamento Interno de Licita¢des e Contratos da Elejor
(RILC).

Designa-se gestora deste Contrato a empregada Franciani Ribeiro, nos termos do item 10.3.1 do
Regulamento Interno de Licitagdes e Contratos da Elejor (RILC).

CLAUSULA II - OBJETO

Prestacdo de servigos técnicos de suporte em informatica, sob regime da empreitada por prego global,
incluindo manutengdo corretiva e preventiva, atendimento via telefone, suporte e instalagdes remota ou
local, configuragBes, customizagdes e orientagdes de softwares, a fim de prover o funcionamento
permanente da rede, dos hardwares e softwares do parque de informética da Elejor, conforme Termo de
Referéncia, parte integrante desde instrumento.

CLAUSULA III - PRECO E REAJUSTE

a) A ELEJOR pagara 8 CONTRATADA uma franquia mensal minima de R$ 1.000,00 (mil reais), que
dara direito & utilizagfo de 15 horas de assisténcia técnica mensal.

b) As horas porventura excedentes a franquia, serdo remuneradas a base do valor total do contrato.

c) Para fins contabeis, dd-se ao presente contrato, para o periodo de 36 meses, o valor estimado de R$
36.000,00 (trinta e seis mil reais).

d) Os pregos propostos serdio fixos e irreajustaveis para o periodo de 12 (doze) meses. Na hipotese de
prorrogag¢do da vigéncia contratual, os valores a serem pagos poderdo ser reajustados mediante
requerimento instruido da CONTRATADA, por meio da aplicagdo do percentual acumulado no
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periodo, do Indice Nacional de Pregos ao Consumidor — INPC, calculado pelo Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica — IBGE.

e) O valor deste Contrato ¢ meramente estimativo, néo cabendo a CONTRATADA quaisquer direitos,
caso 0 mesmo ndo seja atingido em sua integralidade durante sua vigéncia.

CLAUSULA IV - PRAZO DE EXECUCAO E VIGENCIA

4.1 - Execuciio: continuada, apés a ordem de servigos pela Elejor, que pode ser verbal ou escrita.

4.2 - Vigéncia: 36 meses, a contar da data de assinatura deste contrato, podendo ser prorrogado até o limite
de 60 (sessenta) meses, a critério da ELEJOR e de acordo com a legislagdo em vigor.

CLAUSULA V- FATURAMENTO E CONDICOES DE PAGAMENTO

5.1 - A CONTRATADA apresentara 8 ELEJOR, a cada 30 (trinta) dias da data de assinatura deste Contrato,
a nota fiscal de prestagdo de servigos, adequada e corretamente emitida, correspondente ao prego dos
servigos realizados no periodo e aceitos pela ELEJOR.

5.2 - Conforme disposto no Decreto Estadual do Parana n° 2129/2008 € na Norma de Procedimento Fiscal
do Estado do Parana n° 49/2008, a CONTRATADA deve emitir a Nota Fiscal/Fatura na forma
eletronica e observar os seguintes procedimentos:

a)  A(s) Nota(s) Fiscal(is)/Fatura(s) de Prestagio de Servigos, devera(do) ser emitida(s) pela
CONTRATADA e apresentada(s) na ELEJOR para protocolo, impreterivelmente, até o dia
20 (vinte) de cada més, para que haja tempo habil na reteng@o e recolhimento dos respectivos
impostos, encargos e contribui¢des;

b) Discriminar na Nota Fiscal todos os tributos a serem retidos;

¢) Enviar a Nota Fiscal/Fatura de prestagio de servigos para os e-mails
franciani.ribeiro@elejor.com.br, financeiro.est@elejor.com.br ¢ jucelia@elejor.com.br, com
a identificagdo, no campo “assunto” do e-mail, do nome da CONTRATADA e do namero
da Nota Fiscal/Fatura;

d) Enviar o arquivo XML da Nota Fiscal/Fatura de venda de materiais, se houver, para os e-
mails

franciani.ribeiro@elejor.com.br financeiro.est@elejor.com.br e
jucelia@elejor.com.br, com a identificagdio, no campo “assunto” do e-mail, do nome da
CONTRATADA e do nimero da Nota Fiscal/Fatura. Os arquivos XML néo poderdo estar
compactados e devem estar em conformidade com as disposigBes técnicas estabelecidas no
Manual de Integragdo da Nota Fiscal Eletronica, sob pena de néo serem processados.

5.3 - Juntamente com a(s) Nota(s) Fiscal(is)/Fatura(s), a CONTRATADA devera apresentar as seguintes

certiddes negativas, como condigfio de pagamento, em original ou cépia autenticada em cartorio ou

emitida por sistema eletronico — rede de comunicag@o Internet:
a) Prova de regularidade para com a Seguridade Social, através da Certiddo de Débitos
Relativos a Créditos Tributarios Federais e & Divida Ativa da Unido
b) Prova de regularidade para com o Fundo de Garantia por Tempo de Servigo — FGTS;
¢) Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justiga do Trabalho.

5.4 -0 pagamento da Nota Fiscal/Fatura sera efetuado através de crédito em conta corrente da
CONTRATADA, em estabelecimento bancario por esta indicada, apds 15 (quinze) dias do protocolo
do referido documento na ELEJOR. O cronograma de pagamentos ¢ feito preferencialmente através
do Banco do Brasil nas seguintes datas: 05 — 15 — 25 e 30 de cada més.

5.5 - Serfio pagos encargos financeiros pelo atraso de pagamento de responsabilidade da Elejor:

a) Multade 0,1% (zero virgula um por cento) limitada a 2% (dois por cento), sobre o valor pago
em atraso, incidentes a partir do primeiro dia subsequente ao vencimento da obrigagéo.

b) Juros moratérios de 1% (um por cento) ao més, pré-rata-die, contados apds a data de
vencimento da obrigagdo e até o efetivo pagamento da obrigagfo principal;

¢) Corregdo monetéaria com base no INPC, pré-rata-die, contados ap6s a data de vencimento da
obrigagdo e até o efetivo pagamento da obrigagdo principal.

5.6 - A CONTRATADA devera responsabilizar-se pelo pagamento de todos os tributos, encargos sociais,
trabalhistas, previdencidrios e outros incidentes pela execugo do objeto deste Contrato.
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5.7 - Em cumprimento ao disposto no artigo 69, inciso IX da Lei Federal n° 13.303/2016, a ELEJOR se
reserva o direito de periodicamente fiscalizar as condigdes de habilitagdo e qualificagio exigidas na
contratacdo.

58-A ELEJOR também podera verificar, a qualquer tempo, a manuten¢do da condigdo da
CONTRATADA néo estar impedida de participar de licitagdes e/ou contratar com a Administragdo
Publica através de consulta ao Cadastro Unificado de Fornecedores do Estado do Parand - CFPR, ao
sistema Gestdo de Materiais Obras e Servigos - GMS e ao Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas
e Suspensas — CEIS.

CLAUSULA VI- OBRIGACOES DA ELEJOR E DA CONTRATADA
6.1.  E de responsabilidade da ELEJOR:

a)

b)

Fiscalizar e efetuar o pagamento pelos produtos entregues apds aprovados e aceitos pela
CONTRATANTE;

Reter os impostos devidos pela CONTRATADA, conforme legislagdo especifica, no caso
de ndo comprovagido do pagamento.

6.2.  E de responsabilidade da CONTRATADA:

a)

b)

d)

Responsabilizar-se pela integral prestagdo dos servigos dentro dos padrdes de qualidade e
quantidade exigidas, bem como pela observéncia da legislagdo em vigor, ficando a ELEJOR
autorizada a deduzir da(s) fatura(s) os valores que vier a pagar a terceiros, pelo atendimento
de servigos ndo realizados.

Refazer as partes dos servigos que apresentarem defeitos, falhas, deficiéncias ou divergéncias
em relagdo aos documentos de Contrato. A corregdo devera ser efetuada a partir de
notificagdo da ELEJOR e dentro dos prazos por esta determinados. Todas as despesas
decorrentes da corregdo de defeitos, falhas ou deficiéncias correrdo por conta exclusiva da
CONTRATADA.

A ELEJOR fica autorizada a deduzir da (s) fatura (s), os valores que vier a pagar a terceiros,
pelo atendimento de servigos ndo realizados ou realizados com atraso pela CONTRATADA,
desde que a inexecugio ou execugdio com atraso tenha ocorrido por sua culpa exclusiva.
Responder, por si ou por suas subcontratadas, pessoas fisicas ou juridicas, por todos os
encargos e contribuigdes decorrentes da execugfio dos servicos contratados, de naturezas
sociais, fiscais, trabalhistas ou previdenciaria, tais como pagamentos de saldrios de seus
empregados, aviso prévio, licencas, férias, repouso semanal remunerado, horas
extraordindrias, adicionais noturnos, de insalubridade, de periculosidade, salario familia, 13°
salario, seguros e indenizag3es de acidentes de trabalho, verbas e indenizagdes de acidentes
de trabalho, verbas e indenizagdes decorrentes de rescisdo de contrato de trabalho, FGTS,
INSS, PIS, COFINS, ISS, bem como todos os demais encargos sociais de qualquer natureza,
tributos federais, estaduais e municipais e cobertura de danos causados a pessoas ou bens
proprios da CONTRATANTE ou de terceiros, decorrentes, direta ou indiretamente, da
execu¢do dos servigos objeto desse contrato.

Responsabilizar-se exclusivamente sobre todo o pessoal que empregar para a prestagéo de
servigos, inclusive sobre reclamatorias trabalhistas ¢ acidentes de trabalho eventualmente
havidos no curso do contrato.

Garantir o respeito e o compromisso aos preceitos estabelecidos no Cédigo de Conduta da
Elejor pelos seus empregados alocados na prestagdo dos servicos objeto deste contrato, o
qual se encontra disponivel na Internet, no enderego eletrénico www.elejor.com.br.
Informar no corpo da nota fiscal o niimero desta AES.

Conhecer e cumprir as normas previstas na Lei 12.846/2013, de 01.08.2013 ("Lei
Anticorrupgdo"), bem como previstas no Decreto n° 8.420/2015 que a regulamentou,
abstendo-se de cometer atos tendentes a lesar a Administragdo Publica, denunciando a pratica

de irregularidades de que tiver conhecimento, por meio dos canais de dentncia disponiveis
na ELEJOR.

Estabelecer e/ou informar os respectivos canais de dentincias, sejam proprios ou publicos,
referentes a quaisquer formas de violagdo de responsabilidade social e ambiental, no
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p)

q)

s)
t)
u)
V)

ambiente de trabalho ¢ em sua 4rea de influéncia. Os canais deverdo ser legitimados,
acessiveis, previsiveis, equitativos, transparentes, compativeis com os contextos envolvidos
e amplamente divulgados.

Atender o objeto desta contratagdo, em especial ao objetivo proposto.

Manter, durante a execugio do Contrato, em compatibilidade com as obrigages assumidas,
todas as condi¢bes de habilitagdo e qualificagfo exigidas na contratag@o.

Responsabilizar-se pelo encaminhamento de pessoal qualificado para o desempenho das
fungdes, ou seja, alocar empregados que preencham integralmente os pré-requisitos exigidos,
selecionando, registrando e assegurando toda a méo de obra necessaria e adequada, de modo
a fornecer equipe homogénea composta de niimero suficiente de executores, possibilitando
desta forma a obtengdo de 6timo resultado em acabamento e brevidade de tempo.

Manter estrutura de manutengio, assisténcia técnica e suporte técnico capacitado sediada em
Curitiba — PR efou Regifio Metropolitana, durante a vigéncia deste contrato, bem como
enderego ¢ telefone para contato permanentemente atualizados, visando o atendimento &
CONTRATANTE.

Responsabilizar-se pelo bom comportamento e pelos atos praticados por seu pessoal, nas
dependéncias da ELEJOR, obrigando-se a substituir ou afastar, de imediato, qualquer
empregado por motivo de mé qualidade dos servigos ou por outra razdo, a critério da
CONTRATANTE

A eventual substitui¢io nos termos do item acima néo implicara em qualquer 6nus adicional
para a ELEJOR, suportando a CONTRATADA quaisquer encargos ou responsabilidades
trabalhistas ou previdenciérias relativamente aos empregados substituidos ou afastados.
Responsabilizar-se exclusivamente sobre todo o pessoal que empregar para a prestagéo de
servigos, inclusive sobre reclamatorias trabalhistas ¢ acidentes de trabalho eventualmente
havidos no curso do contrato.

Executar 0 CONTRATO, atendendo a definigdo da Clausula Objeto e observando
integralmente o Termo de Referéncia, parte integrante deste Instrumento.

Responder pelos danos causados diretamente a ELEJOR ou a terceiros, decorrentes de culpa
ou dolo, quando da execugdo dos servigos, ndo excluindo ou reduzindo a responsabilidade a
fiscalizagdo ou 0 acompanhamento realizado pela Contratante.

Preservar os bens e interesses da ELEJOR, de seus empregados em servico e de terceiros em
geral.

Orientar os seus empregados para que os servigos sejam desenvolvidos com seguranga a fim
de evitar incéndios e/ou acidentes que venham a provocar danos materiais ou pessoais.
Responsabilizar-se pelo pagamento de todos os tributos, encargos sociais, trabalhistas,
previdenciarios e outros incidentes sobre os servigos objeto deste contrato.

E dever da CONTRATADA ndo permitir que familiar de empregado da ELEJOR preste
servicos 8 CONTRATANTE, nos termos do Decreto Estadual do Parana 2.485/2019.
Designar e manter uma pessoa como responsavel e representante da CONTRATADA
durante o prazo de vigéncia deste contrato, com o fim especial de tratar de assuntos referentes
ao cumprimento do mesmo e a execugdo dos servigos contratados.

A CONTRATADA, por si e por seus prepostos e empregados, obriga-se a manter o mais
absoluto sigilo e confidencialidade no tocante aos servigos solicitados e executados,
documentos e todas as informagdes verbais ou escritas, registradas ou nfo, durante a vigéncia
do presente Contrato, ou apds seu término ou rescisdo, obrigando-se, ainda, a ndo utiliza-los
para seu proprio beneficio ou de terceiros, direta ou indiretamente, sob pena de
responsabilizagdo civil e criminal, sem prejuizo das demais penalidades e sangdes previstas
neste instrumento.

CLAUSULA VII - CESSAO DE CREDITOS
A CONTRATADA n3o podera ceder ou transferir total ou parcialmente o objeto desta AES, ou ainda,
subcontratar, no todo ou em partes, o seu objeto, nem comprometer, a titulo de garantia a terceiros, seus

-
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créditos junto a ELEJOR, sob pena de rescisio e aplicacdo de sangdes previstas na Lei 13.303/16 e no
Regulamento Interno de Licitagdes e Contratos (RILC) da ELEJOR.

CLAUSULA VIII - NORMAS APLICAVEIS
A presente contratagio esta fundamentada no artigo 29, inciso II da Lei Federal n° 13.303/2016, o qual

reger-se-a pelas normas gerais da Lei Federal n° 13.303/2016, Regulamento Interno de LicitagGes e
Contratos da ELEJOR e legislagSes pertinentes.

CLAUSULA IX - PRIVACIDADE E PROTECAO DE DADOS PESSOAIS

ELEJOR ¢ a CONTRATADA comprometem-se a cumprir com as obrigagdes e requisitos das legislaces
de protecdo de informagdes relacionadas a pessoa natural identificada ou identificavel (“Dados Pessoais™)
vigentes, incluindo, mas nfo se limitando & Lei n® 13.709, de 14 de agosto de 2018 (“Lei Geral de Protegéo
de Dados Pessoais - LGPD”), Lei n°12.965, de 23 de abril de 2014 (“Marco Civil da Internet”), Lei n°8.078,
de 11 de setembro de 1990 (“Cédigo de Defesa do Consumidor”), Lei Complementar n° 166, de 08 de abril
de 2019 (“Lei do Cadastro Positivo™), Lei n°12.527, de 18 de novembro de 2011 (“Lei de Acesso a

XA

Informag80™) e Decreto n° 7.962, de 15 de margo de 2013 (“Decreto Comércio Eletrdnico™), conforme
aplicavel.

§1°  Além destas obrigagdes, a CONTRATADA também devera:

a)  Abster-se de realizar quaisquer agdes ou omissoes que possam resultar de alguma forma em
violagdo das Legislagdes de Protegdo de Dados Pessoais pela ELEJOR,;

b)  Tomar todas as medidas razoavelmente necessarias para manter a ELEJOR em conformidade
com as Legislages de Protegdo de Dados Pessoais;

¢)  Garantir que qualquer atividade realizada que utilize Dados Pessoais, como as que se referem
a coleta, produgdo, recepcio, classificagdo, utilizagdo, acesso, reproducio, transmissio,
distribuigdo, processamento, arquivamento, armazenamento, eliminagdo, avaliagfo ou controle
da informag&o, modificagdo, comunicago, transferéncia, difusdo ou extragfo (“Tratamento™)
resultante do objeto do presente Contrato, bem como o uso e marketing de tais dados, e as
medidas adotadas para a privacidade e seguranga estejam em conformidade com as Legislagdes
de Protegdo de Dados Pessoais e sejam consistentes com a Politica de Privacidade da ELEJOR
¢ com a Politica LGPD, conforme disposto em seu site (www.elejor.com.br), a qual poder ser
atualizada a qualquer tempo, visando conformidade com a legislag@o brasileira e internacional
de prote¢do de dados pessoais;

d) Nio realizar qualquer Tratamento de Dados Pessoais, resultantes da execugdo do Contrato, sem
enquadramento em uma das bases legais estipuladas no art. 7° da LGPD;

¢) Adotar medidas técnicas e organizacionais adequadas para garantir a seguranga dos Dados
Pessoalis;

f)  Somente realizar o Tratamento de Dados Pessoais como resultado do presente Contrato com a
finalidade de cumprir com as respectivas obrigagdes contratuais;

g)  Néo permitir ou facilitar o Tratamento de Dados Pessoais por terceiros para qualquer finalidade
que ndo seja o cumprimento de suas respectivas obrigagdes contratuais;

h) A CONTRATADA néo poder4 subcontratar nenhuma das suas atividades de Tratamento de
Dados Pessoais, nos termos do presente Contrato, sem o prévio ¢ expresso consentimento da
ELEJOR. Havendo subcontratagdo, a CONTRATADA deveré celebrar contrato por escrito
com a subcontratada contendo as mesmas obrigagdes no que se refere 4 Prote¢do de Dados
Pessoais dispostas no presente Contrato. Em caso de descumprimento pela subcontratada das
obrigagdes em matéria de Prote¢do de Dados Pessoais que lhe incumbem nos termos do referido
contrato por escrito, a CONTRATADA continua a ser plenamente responsavel perante a
ELEJOR pelo cumprimento destas obrigacdes;

i) Comunicar a ELEJOR imediatamente e em prazo no superior a 24 (vinte e quatro) horas em
caso de incidentes e/ou vazamentos envolvendo dados resultantes do tratamento de Dados
Pessoais obtidos para a execugdo do presente Contrato.

§2° A ELEJOR e a CONTRATADA desde ja pactuam que o descumprimento por uma das Partes, de
qualquer Legislagdo de Prote¢do de Dados Pessoais, das politicas da ELEJOR ou das provisdes
contidas nesta cldusula gerard obrigagdo da Parte culpada em indenizar, defender e manter
isento(a)(s) a(s) outra(s) Parte(s) e suas entidades afiliadas, conselheiros, diretores, executivos e
empregados de todas as responsabilidades, perdas, os danos, prejuizos, custos, despesas, agdes,
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processos, demandas, multas e penalidades decorrentes do descumprimento, por uma das Partes, de
suas obrigacdes, declaragdes e garantias previstas nesta Clausula, sendo que nenhuma limitagéo de
responsabilidade eventualmente acordada neste Contrato sera aplicada para as indenizagbes por
descumprimento das obrigagdes desta Clausula.

§3° A CONTRATADA esta ciente de que os dados pessoais que porventura constem dos documentos
apresentados & contratagdo estarfo sujeitos a publicagdo no sitio eletronico da ELEJOR, em
atendimento a Lei da Transparéncia, bem como constardio dos registros internos da Companhia pelo
prazo de retengdo pertinente, para eventuais consultas ao processo que forem necessarias

CLAUSULA X- SANCOES ADMINISTRATIVAS / PENALIDADES

Caberd & CONTRATADA multa de 0,33% (zero virgula trinta e trés por cento) por dia de atraso na
execugdo dos servigos, conforme prazos definidos no Termo de Referéncia — item II1, limitado a 10% do
valor do contrato, sem prejuizo da rescisdo contratual, a critério da CONTRATANTE. Em caso de
descumprimento da Cléusula IX, multa de 12% sobre o valor total do contrato. No caso de descumprimento
total do objeto, cabera 8 CONTRATADA multa de 20% (vinte por cento) sobre o valor desta AES, sempre
observada a ampla defesa e o contraditorio, conforme previsto no item 11 do RILC.

CLAUSULA XI- RESCISAO CONTRATUAL

O AES podera ser rescindido nas hipéteses e com as consequéncias previstas no item 10.4 e seguintes do
RILC. A CONTRATADA reconhece os direitos da ELEJOR em caso de rescisdo por inexecugdo total ou
parcial do contrato, com as consequéncias previstas no item 10.4.4 do RILC.

CLAUSULA XII - CASOS OMISSOS
Os casos omissos deste AES reger-se-do pela Lei 13.303/2016 em vigor no Pais, pelo RILC e pelos
documentos integrantes do presente instrumento.

CLAUSULA XIII - FORO
Fica eleito o foro da Comarca de Curitiba, Capital do Estado do Parana, para dirimir quaisquer questdes
decorrentes desta AES, com expressa rentincia a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.
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